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Tiim diinyada hem markalarin hem de
tiiketicilerin heyecanla bekledigi bir
BlackFriday donemidaha geridekald.
Black Friday, bu y1l da markalarin pes
pese duyurdugu kampanyalarla alis-
veris golenine doniigtii. Kasim aymnin
geneline yayilan indirim gtnleri kap-
saminda, e-ticarette hareketli bir d6-
nemyasand. Kasim ay1 genelinde har-
camalar iki kat artarken, en yiiksek or-
talama sepet tutari ise 290 TL ile 26
Kasim yani Black Friday giinii oldu.
Tiirkiye’de “Muhtesem Cuma”, “Efsa-
ne Cuma”, “Beklenen Cuma” gibi farkl
isimlerle adlandirilan Black Friday in-
dirimlerinde tiiketiciler tercihini onli-
ne aligverigten yanakullandi. Pandemi
kurallar: kapsaminda alinan 6nlemler
dee-ticarettekihareketliligi artirds, in-
sanlar magazalara gitmek yerine onli-
ne platformlardan aligveris yapmayn
tercih etti. KOBI'lerin kampanyalara
en ¢ok katildigi y1l 2021 olurken, tiike-
ticiler gece aligverigiyapti.

Merkez Bankas: verilerine gore 26
Kasim haftasinda internetten kart-
11 6demeler dnceki haftaya gore yiizde
30 artarak, yaklasik 14,5 milyar TL ol-
du. Kampanyalarin yam sira kurdaki
yiikselisle zam olmadan ihtiyacin al-
mak isteyen tiiketiciler aligveriglerini
artirdi.

Tirk mithendislerinin gelistirdigi
odeme kurulusu PayTR'1n Kasim ay1
verilerine gore Kasim ayinda gercek-
lesen e-ticaret harcamalari gegen yila
gore yaklagik yiizde 102, islem adedi
ylizde 97 artarken, ortalama sepet tu-
tar1 ise 225 TL oldu. En ¢ok ahigverig
yapilan glin 26 Kasim (Black Friday)
giinii olurken, en ¢ok online ahgverig
yapilan sehirise Antalya oldu.

Black Friday olarak gegen 26 Ka-
sum’da yapilan harcamalar 2020 yilina
oranla TL bazinda yaklagik ylizde 102
artarken, islem adedinde yiizde 66 ar-
1§ goriildd. Ortalama sepet tutar: ise
290 TL olarak gergeklesti. Bekarlar
Giinii olan 11 Kasim'da ise harcama-
lar gecenyila oranla yaklagik yiizde 73,
islem adedi yiizde 58 artarak ortala-
ma sepet tutar1 257 TL olarak verilere
yansidi.

Cyber Monday yani 29 Kasim'da da
2020 yilinda gegen yila oranla harca-
malardayiizde 240, islem adedinde yiiz-
de 106 olmak tizere ciddi artig oranla-
1 gozlemlendi. Ortalama sepet tutary
276 TL olarak gergeklesti. 2021 yrilimn
Kasim ayinda en ¢ok aligveris yapilan
glin 26 Kasim olurken, en ¢ok harcama
yapilan zaman dilimleri ise 9:00-11:00,
17:00-19:00 ve 22:00-23.00 oldu.

ELEKTRONIK YERINI GIYiM VE
AKSESUAR KATEGORISINE BIRAKTI
Buyilinen cokilgigoren kategorileriise
sirasiylaevegyalari, kozmetik, giyim ve
aksesuarolarak gergeklesti. Gegtigimiz
yil bu siralamaev esyalary, giyim ve ak-
sesuar, elektronik idi. Buyil ilk sira de-
gismezken, kozmetik kategorisi giyim
ve aksesuar1 geride birakti. Gegtigimiz
yilin elektronik kategorisiise yerini gi-
yim ve aksesuara birakt1, En ¢ok alig-
verig yapilan gehirler ise 2020 yalinda
Antalya, Gaziantep, Samsun, Bursa ve
Aydin olurken, bu yil siralama Antalya,
Bursa, Konya, Gaziantep, Samsun ve
Sakarya olarak gerceklesti.

PayTR Genel Midirii Tartk Tom-
bul, “Bu y1l indirim giinlerinin oldugu
Kasim ayinda gecen yila kiyasla yine
onemli artiglar yagadik. 2020 yilinda
pandeminin de etkisiyle internetten
ahgverige yonelen tiiketicilerin 6zellik-
le ev esyalarim tercih ettigini gozlem-
lemistik. 2021 y1hindadabu trendinde-
vam ettigini goriiyoruz” dedi.

125 BiN ADET URUN SATILDI

Pazarlama teknoloji ve servis saglayi-
cis1 Related Digital'in verilerine gére
isebudénemde 125bin adet lirtin satal-
d1. Gegmisyillardan farkli olarak buyi-
Iinencgok satinalinanirtinlerlistesine
hizh sarj adaptorii ve android telefon-
lar iist siradan girig yapti. Tiiketiciler
ise ahigverigicin geg saatleribekledive
en aktif ahgverig saatleri 23.00-00.59
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oldu. En yiiksek indirim oranlar giyim,
ev yasam ve spor {iriinlerinde yapildi.
Teknolojik aletlerde en ¢ok hizh sarj
adaptorii ve Android telefon satin alin-
d1. Gada aligveriginde ise muz, kuru so-
gan ve badem 6n plana ¢ikt1. Peraken-
detekstil firmalarindan ise agirhikliola-
rak hediye karty, erkek parfiimiive erkek
kogu ayakkabis satin alindi. Mutfak ve
sofra tirtinlerinden ise servis tabaklar:
encoksatinalinan iirinlerlistesinde ilk
siralardayeraldi.

MARKALARDAN KASIM AY1 MESAISi!

Markalar da bu déneme 6nceden hazir-
lanmaya basladi. Sirketlerin 20-26 Ka-
sim tarihlerine 6zel olarak diizenledigi
kampanyalarla ilgili250 milyondan fazla

kampanya e-posta génderimi yapildi. Bu
donemde kampanya e-posta acilma ora-
n1yiizde 15 ve e-postadan doniisiim ora-
niyiizde 3 olarak hesaplanirken yalnizca
Black Friday giiniine 6zel 21 milyonkam-
panya e-posta génderimi yapildi. Ayrica
Related Digital’in son 5 yillik Black Fri-
day donemi verilerine gore farkl sektor-
lerin toplam kampanya e-posta gonde-
rim adetlerinde yiizde 432'lik biiytime
gerceklesti.

Dijital 6diillendirme ¢oziimleri sunan
Momentonun verilerine gére ise Black
Friday giinii yani 26 Kasim'da harcama-
lar bir 6nceki cuma giliniine kiyasla yak-
lagik 2 kat artarken, gegen yila kiyasla
yaklagik 13 kat yiikselig gosterdi. Harca-
ma trendlerinde ise ilk 3 siray1 teknoloji,

iLE E-TICARET GUNDEMi

E-ticarette

E-ticarette en cok
cironun elde edildigi,
aligverisin maratona
doniistiigii giin olan
Black Friday (Kara
Cuma) riizgar1 bu yil

da sert esti. Kasim ay1

genelinde harcamalar iki

kat artarken, en yiiksek
ortalama sepet tutari ise
290 TL ile 26 Kasim yani
Black Friday giinii oldu.

KASIM AYINDA
HARCAMALARIN
ARTISI

givimve gidakategorilerialdi.

Gegen y1l Black Friday’de bir 6nceki
cuma giiniine kiyasla harcamalarda yak-
lagik 3katartig yaganmugti.

Momento Kurucusu Zeynep Dagl
Kastro, “Kuresel saglikkrizineticesinde
dijital doniigiim hizlamrken, ticaretin
agirhg dae-ticarete kaydi. Black Friday
guni portal kullammimizin bir 6nceki
cuma giiniine kiyasla yaklagik 1,5 kat,
gecenyilkiBlack Friday’e kiyaslaise 2,5
kat arttigim1 goriiyoruz. Bunun yaninda
Momento Kart tarafinda ise Black Fri-
day glinii Momento Kart kullanimimi-
zin bir dnceki cumagiiniine kiyasla yak-
lagik 1,5 kat, gecen yilki Black Friday’e
kiyaslaiseyaklagik 20 kat arttigim gori-
yoruz” diye konustu.

GittiGidiyor, giinlik satishacmini10'a katlad

GittiGidiyor, 24-26 Kasimarasi “Siiper Cuma" kampanyast

yapti. GittiGidiyor CCO'suBilent Elgin, buyil, 6zellikle teknoloji
kategorisineilgi yogunolurken, kiiciik ev aletleri, beyaz esya
vebilgisayar gibi kategorilerinde 6n plana giktiginiifade etti.
Elgin, bunu otomabil, motosiklet ve aksesuar, yapimarket, spor
outdoor, ev-dekorasyon, ofisvekirtasiye, kozmetik, kisisel bakim
veevcil hayvan rtinleri kategorileri takip ettigini belirtti. Oldukca
yogunbirkampanya donemiyasadiklariniséyleyen Elcin, “Stiper

Cumakampanyasindakisatis hacmimiz gecen senekikampanya
donemine kiyasla2 katinaytikseldi. 26 Kasim yanitimdiinyada
BlackFriday olan tarihte giinliik ortalamasatis hacmimiz 10
katinaulasirken, gtinliik trafigimiz ortalamanin 1,5 kat Gizerine

¢lktr. Platformumuz tizerindenen cokaligverisinyapildigi sehirler
Istanbul, Ankara ve lzmir olurken; busehirlerisirasiyla Bursa, Antalya
veKocaelitakipetti. Encok satisinyapildigi sehirlerisestanbul,
Ankara, lzmir, Bursa, Adanave Kayseriolarak gerceklesti” dedi

Trendyol daki
isletmelerin
satislari2katartti

Trendyol, Kasim ayinda gerceklestirdigi
yilinen biytk kampanyalariolan

“Stiper Indirim Giinleri” ve “Efsane
Ginler"sonuglanmiagikladi. Kasim
kampanyalarinda 112 binisletme toplam 63
milyon Griintimisterileriyle bulusturdu
Trendyol platformundakiisletmelerin
satislari bir oncekiKasimayinagore 2kat
artt.Kampanyal triinlerin satislarinormal
glinlere gore 6 katartt. Trendyol'aKasimay
boyuncal5milyarziyaret gergeklesirken
platformdaki, gtinlikaktif milsterisayisi
30milyona ulasti. Kasim kampanyalarinda
anlikolarak 2.1 milyon Trendyol miisterisinin
platformdabulusmaslyla, rekor kirldi.

En cok satis Kocaeli,

Bursa, Aydin‘dan

Trendyol Kasim kampanyalarindaencok
satisyapan illeristanbul, Ankara, Izmir,
Kocaeli, Bursa, Aydinolurkenenfazla
siparisinverildigiillerise Istanbul, Ankara,
[zmir, Bursa, Antalya, Kocaeli, Adana, Mersin,
Konya,Mugla olarak én planagikti. Kasim
kampanyalaridoneminde Trendyol'danen
fazlasatinalinan riinler arasinda sweatshirt,
bot, bebek bezi, bluetooth kulaklikveayak
maskesiyeraldi. Trendyol Hizl Market Kasim
datalannagoreen fazlasiparisedilen Grinler
isesirastylayerlimuz, patates, havug, yanm
yaglistitvemaydanoz oldu

19 farkl Avrupa iilkesinde
50 binden fazla iiriin satildi
Turkiye'dekiyerli treticileri Avrupadaki
miisterileriyle bulusturan Trendyol'un
Kasimayindayurtdisioperasyonlarinda
aldigisonuglardabasariioldu. Basta
Almanya, Hollanda, Italya olmak iizere 19
farkl Avrupa tilkesinde 50 binden fazla
(iriinsatisi gerceklestirildi.

Hepsiburadadaen
cokilgimoda, beyaz
esyavepetshopa

Hepsiburada, Efsane Kasim'

déneminde trafigini oncekiaylaragore
yiizde70artnrkenEfsane Cumadaise
Hepsiburadanin ziyaretci trafigi normal bir
glintin3katinagikt. GegenyilinKasimayina
kiyaslabuyil KasimayindaHepsiburada
miisterilerinin en okilgi gosterdigi
kategorilermoda, beyaz esyalarve pet
shopkategorilerioldu. Bunlan televizyon,
stipermarket, kozmetik kategorileritakip
etti. Moda kategorisinde Hepsiburada
kullanicilansweatshirt, mont, bot gizme gibi
uriinlereilgigostererek kishkihtiyaglarini
tamamlarken beyaz esyada camasir
makineleri, bulagik makinelerivefirnlaren
coksatanlararasinda yerinialdi. Petshop
kategorisinde iseen cokilgigosterilen
driinler kedimamalarive kedikumlar oldu.
Hepsiburadakullanicilar, siipermarket
kategorisinde en cok deterjan, temizlik
Griinleri vesampuansatinald.

4 dakikada 20 arag satisi

Hepsiburada Efsane Kasim' doneminde
ekolarak e-ticarette fark yaratan bir
adimdahaattiveson derece zenginiiriin
yelpazesinearsavearagsatislarinidaekledi.
Birilk olarak bu Efsane Kasim'dayiizde
20indirimlifiyatlarlasunulan5 adetarsa,
yogunbirilgyyle karsilasti. Yine cok avantajli
fiyatlarlasunulan20aragise, sadece
4dakikaigindesatild.

Satislaninyaris|
KOBi'lerden

Amazon Tirkiyede buyil Gilimseten
CumaFirsatlanboyuncabilgisayar, telefon,
telefon aksesuarlarive mutfak irtinlerien ok
satisinyapildigikategorileroldu. Amazon, bu
kampanyadénemindediinyagenelindeki
miisterilerine milyarlarca paket teslim

etti. Kasimindirim sezonu boyuncadinya
genelindeen coksatan kategorilerev tirinleri,
oyuncak vegiyimoldu. 26 Kasim'dan 29
Kasimakadarolanindirim déneminde diinya
genelindekisatislarinyarisindan fazlas, ogu
KOBI olansatisortaklarindanyapildi.



