YAPI VE KREDi BANKASI A.S.
KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN
ENERJi VE URETIMDE VERIMLILIK PROGRAMI BASVURUSU
AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kigisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Yapi ve Kredi Bankasi A.$. (“Banka”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi ve Hukuki Sebebi

Toplanan Kimlik, iletisim ve Firma Bilgilerinizi iceren kisisel verileriniz; Bankamiz tarafindan agagida yer
verilen amaglarla (“Amaglar’) Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri igleme sartlari ve amaglari
dahilinde iglenebilecektir.

Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
e Danismanliktan faydalanmanizin saglanmasi,
e Danismanlik hizmetinin tarafiniza verilmesi ve bu konuda etkinlik diizenlenmesi ve iletisime
gegilmesi,

ligili kisinin temel hak ve é6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

e Bankamiz tarafindan sunulan danigsmanlik ve etkinlikten faydalanmanizin saglanmasi,

¢ Danismanlik ve etkinlik ile ilgili bilgi teknolojileri siireglerinin is birimleri tarafindan yonetilmesi,

o Bilgi glvenligi sureglerinin yénetilmesi,

e Verilerin dogru ve gincel tutulmasinin saglanmasi,

e Sistem kullanim ve hata bilgilerinin temin edilerek sistem iyilestirmelerinin yapilmasi,

e Talep ve sikayetlerin alinmasi, dederlendiriimesi ve sonuclandiriimasi,

Kanunlarca agikg¢a 6ngériilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
e Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,
e Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi,
e Mevzuatta 6ngdrilen saklama yikumluliklerine uygunlugun saglanmasi,
e igili kisi bagvurularinin mevzuata uygun olarak yanitlanmasi ve gerekli islemlerin
gerceklestiriimesi,

Bir hakkin tesisi, kullaniilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayali olarak
e ileride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaciyla,
e Talep ve sikayetlerinizin alinmasi, degerlendiriimesi ve sonuglandiriimasi amaciyla verileriniz
islenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecedi

Toplanan Kkisisel verileriniz; yukarida yer verilen Amaglar'in yerine getirilmesi kapsaminda, mesru
menfaatimiz kapsaminda hizmet aldigimiz tedarikgilerimize, kanunlarda acgik¢a 6ngérilmesi ve hukuki
yukumluluklerimizin yerine getiriimesi amaciyla kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel



kisilere Kanun’un 5. maddesinde diizenlenen veri isleme sartlari kapsaminda Kanun’un 8. maddesinde
belirtilen kigisel verilerin aktariimasina iliskin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz, tarafinizdan Bankamizca dizenlenen danismanlik programina basvurunuz sirasinda
doldurdugunuz anket vasitasiyla elektronik ortamda toplanmaktadir.

ilgili Kisinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklan

Kisisel verilerinize iligkin olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

» Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

> Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

» Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

> Kigisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildigi Gglncu kigilere bildiriimesini isteme,

» 6698 sayil Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,

islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lncu kigilere
bildirilmesini isteme,

> Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir
sonucun ortaya ¢iktigini distnGyor iseniz buna itiraz etme,

> Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin;

*  Kimlik tespiti yapilarak Subelerimiz araciligiyla,

+  Kimlik dogrulamasi gerceklestirilerek Dijital Kanallarimiz ya da Cagri Merkezimiz Gizerinden,
+  Yapi Kredi Plaza D Blok Levent istanbul adresine noter kanaliyla,

» yapikredi@vyapikredi.hs02.kep.tr adresine givenli elektronik imzali olarak,

+ Bankamiz sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak

taleplerinizi Bankamiza iletebilirsiniz.

Basvuruda;

a) ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza,

b) Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu, pasaport numarasi
veya varsa kimlik numarasi,

c) tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

¢) varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve

d) talep konusu bulunmalidir.

Talebiniz en kisa surede ve en ge¢ otuz (30) gln icinde Ucretsiz olarak sonuglandirilir. Basvurunuza
yonelik islemlerin ayri bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki Ucret
tarafinizdan alinabilir.
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