YATIRIM URUNU iCiN KiSISEL VERILERIN
ISLENMESI
HAKKINDA AYDINLATMA METNI

G YapiKredi

Bu metin Bankamizca islenen kisisel verilerin toplanma yontemleri, kisisel veriislemenin hukuki sebepleri ve amaglari, kisis el
verilerin aktarildigi kisi/kurumlar ve aktarim amaglari, KVKK’da yer verilen kisisel verilere iliskin verisi islenen gercek kisilerin
haklarina yénelik olarak bilgilendirme yapmak amaciyla hazirlanmistir.

1. VeriSorumlusu

Bu Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Yapi ve Kredi Bankasi Anonim Sirketi (“Banka”) tarafindan asagida aciklanan kapsamda
islenebilecektir.

2. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verilerinizasagidaki yontemlerle elde edilebilir.

(i) Kisisel Verilerin Sizden veya Sizin adiniza hareket eden temsilcilerinizden (Vekil, Vasi, Veli vb.) Elde Edilme Yontemleri;

e  Yizylze hizmet kanallari (genel mudiirliik ve subeler, direk satis ekipleri ile hizmet aldigimiz destek hizmeti/dis hizmet
ve diger kuruluslar, aracilik/acentelik sifati ile faaliyetlerini yuruttigiimiz sirketler, anlasmali bayiler, kamuoyu
arastirma sirketleri) ile otomatik olmayan yéntemle,

e Miisteriiletisim Merkezimiz ile gerceklestirdiginizgdriisme kayitlarindan otomatik olmayan yéntemle,

e  Bankamiz mobil ve internet sitemiz ve uygulamalarimizdan, ATM’lerimiz ve sube ici kiosklarimizdan otomatik ve
otomatik olmayan yéntemlerle,

e  Form, talimat, sozlesme, telefon, e-posta, faks, kisa mesaj, kargo ve posta yoluyla elektronik ve/veya fiziki ortamda,

(ii) Kisisel Verilerin Ugtincii Kisilerden Elde Edilme Yontemleri;

e  Kamu kurum ve kuruluslarindan, resmi kurumlardan (Kimlik Paylasim Sistemi, Adres Paylasim Sistemi, Noterler vb.)
e  Bankamiz Uriinlerine taraf olan ve 6demelerine aracilik ettigimiz kurum ve kuruluslar,

e s ve program ortaklarimizdan otomatik ve otomatik olmayan yéntemlerle,

Sistem entegrasyonu, e-posta, form yoluyla elektronik ve/veya fiziki ortamda toplanmaktadir.

3. lslenen VeriKategorileri ile Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebebi ve Amaci
Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla ve hukukisebeplerle Bankamizca islenmektedir.

Veri Kategorileri Isleme Amaglarimiz Hukuki Sebepler
Kimlik, lletisim, Musteri islem, [ » Yatirim hesabi agiimasi Sozlesmenin  kurulmasi veya ifasiyla
Risk yonetimi » Emir iletimine aracilik dogrudan dogruya ilgili olmasi
sifatt ile  sermaye Hukuki  yUkimliligimuzin  yerine
piyasasl urlnlerine getirebilmesiicin zorunlu olmasi
yonelik sureglerinin
yonetilmesi
Kimlik, lletisim, Mesleki | » Mdusterilerimizin Bankanin hukuki yukimliligini yerine
Deneyim, Misteri islem, Gérsel taninmasi, kimlik tespit getirebilmesiicin zorunlu olmasi
ve Isitsel Kayitlar ve teyit islemlerinin Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi
yapilabilmesi
»  Misteri bilgilerinin
dogru, tam ve giincel
olmasinin saglanmasi
Kimlik, lletisim, Misteri Islem, | » Teminatlandirma Bankanin hukuki yukimliligini yerine
Hukuki islem ve Uyum Bilgisi srecinin yiratilmesi getirebilmesiigin zorunlu olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi
Kimlik, lletisim, Misteri Islem, | » Faaliyetlerin mevzuata Bankanin hukuki ylkimlGlGgind yerine
islem Glivenligi, Mesleki uygun Ylratllmesi getirebilmesiicin zorunlu olmasi
Deneyim, Risk Yoénetimi, Finans, Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi
Gorsel ve Isitsel Kayitlar, Talep
ve Sikayet Yonetimi Bilgisi,
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Veri Kategorileri

Isleme Amaglarimiz

Hukuki Sebepler

Denetim ve Teftis Bilgisi, Hukuki
Islem ve Uyum Bilgisi

» Temel hak ve oOzglrliklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verilerinizin islenmesi zorunlu olmasi

»  Kimlik, lletisim, Hukuki Islem ve | » Sozlesme » Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
Uyum, islem Givenligi; Aile ve sireglerimizin dogrudan dogruya ilgili olmasi
Yakin Bilgisi ylritilmesi »  Hukuki yUkimliltigimizi yerine
getirebilmemizigin zorunlu olmasi,
» Kanunlarda agikga dngoriilmesi
4. slenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Kisisel verilerinizasagida belirtilen taraflara, asagidaki amaglar ve hukuki sebeplerle aktariimaktadir:

Aktarilan Kisi/Kuruluslar

Aktarma Amaglarimiz

Hukuki Sebepler

» ls Ortaklari » Bankamizdan talep | » Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
(Banka’nin iiriin ve hizmetlerinin ettiginiz Grlin ve dogruya ilgili olmasi
satisi, tanitimi ve pazarlanmasi, hizmetlerin » Temelhak ve 6zgiirliklerinize zarar vermemek
satis sonrasi  destegi, ortak sunulabilmesi, kaydiyla mesru menfaatimiz igin verilerinizin
miisteri baghligi programlarinin Bankamizla islenmesi zorunlu olmasi
yiritilmesi  gibi  amaclarla akdedilmis olan
kurdugu, is birligi, is ortakhgi, sozlesme, talep ve
program ortakligi, ortak marka talimat
veya acentelik iliskisi bulunan gerekliliklerinin
yurt ici ve/veya yurt disinda yerine getirilmesi
kurulu olan taraflar anlamina
gelmektedir)

» lIstiraklerimiz ve bagli | » Hukuki » Kanunlarda agik¢a ongorilmesi
ortaklklarimiz, islemlerine yukimlGliklerimizin | » Hukuki yukimlaliguimizi yerine
aracilik edilen kuruluglar yerine getirilmesi, getirebilmemizigin zorunlu olmasi
(Banka’nin dogrudan ve dolayli Bankamiz » Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
hissedari oldugu ve yurt icinde hizmetlerinin dogruya ilgili olmasi
ve/veya yurt disinda kurulu sunulabilmesi, » Temelhak ve ozgirliklerinize zarar vermemek
bulunan sirketler ile sermaye aracihk kaydiyla mesru menfaatimiz igin verilerinizin
piyasasi diizenlemelerine gére faaliyetlerinin islenmesi zorunlu olmasi
faaliyetlerine  aracilik  edilen yerine getirilmesi
sirketler anlamina gelmektedir.)

» Tedarikgiler » Hizmet alinan | » Temelhak ve 6zgirliklerinize zarar vermemek
(Bankacilik hizmetlerinin taraflarin kaydiyla mesru menfaatimiz igin verilerinizin
sunulabilmesi ve faaliyetlerimizin Bankamiza destek islenmesi zorunlu olmasi
yiriitilebilmesi icin , destek ve danismanlhk
kuruluslari, dis hizmet hizmeti
saglayicilar;,  hukuk  biirolari, verebilmeleri
danismanhk aldigimiz taraflar,
kurye sirketleri gibimalve hizmet
satin alinan tiim 3. taraf hizmet
saglayicilar anlamina
gelmektedir.)

» Finansal Topluluk Sirketleri »  Hukuki

(5549 Sayili Kanun kapsaminda
olusturulan ana kurulusu Kog
Holding A.S. olan, buna bagh
olusturulan Yapi ve Kredi Bankasi

ylikimlaliklerimizin
yerine getirilmesi

» Kanunlarda acgikga dngoriilmesi
»  Hukuki yukimlGlagumizi yerine
getirebilmemizigin zorunlu olmasi
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Aktarilan Kisi/Kuruluslar

Aktarma Amaglarimiz

Hukuki Sebepler

Finansal Grubu Catisi altinda yer
alan finansal grup sirketleri
anlamina gelmektedir.)

Kanunen Yetkili Kurum ve | » Yasal raporlama ve | » Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi

Kuruluslar bilgi taleplerin | » Hukuki yikimlilGgimizii yerine

(ilgili yasal diizenlemeler veya yerine getirilmesi, getirebilmemizigin zorunlu olmasi

hukuki siiregler nedeniyle bilgive yasal denetim | » Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi
belge talep etmeye yetkili 6zel ve faaliyetlerinin icin veri islemenin zorunlu olmasi

kamu kurum kuruluslari ile yasal ylratllmesi, hukuki

diizenlemeler geregi  bilgi slireglerin

aktarimi zorunlu 6zel ve kamu isletilmesi, mevzuat

kurum kuruluslari ve hukuki islem gerekliliklerinin

glvenligini teminen bilgi teyidi saglanmasi

yaptigimiz 6zel ve kamu kurum

kuruluslarini ifade etmektedir .

Ornegin: BDDK, SPK, TCMB,

MASAK, Tiirkiye Bankalar Birligi

Risk Merkezi KOSGEB, GIB,

Hazine Miistesarhgi, SGK, yargi

mercilerivb.)

Yurt Ici ve Yurt Disi Bankalar, Bankacilk » Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
Odeme Hizmeti Saglayicilari ve faaliyetlerinin dogruya ilgili olmasi

uluslararasi ya da yurtiginde yuritilebilmesi ve | » Temelhak ve 6zglrliiklerinize zarar vermemek
kurulu 6deme sistemleri kurum hukuki kaydiyla mesru menfaatimiz igin verilerinizin
ve kuruluglari yukimlGliklerimizin islenmesi zorunlu olmasi

(Is birligi icerisinde yerine getirilmesi

bulundugumuz ddeme hizmet

saglayicilarini, finansal kurum ve

kuruluslari ifade etmektedir.)

Varlik yonetim sirketleriile Banka Banka alacaklarinin | » Hukuki yUkimlaligumizi yerine
alacaklarinin satigi ve muhtemel temlik edilmesi getirebilmemizigin zorunlu olmasi

alicilar dahil, bankacilik | » Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi
(Alacaklarin ~ temliki  siiregleri faaliyetlerinin icin veri islemenin zorunlu olmasi

kapsaminda is birligi icerisinde yurGtilebilmesi  ve

oldugumuz  varlik  ydnetim hukuki

sirketleri ve muhtemel alicilari yukimlGliklerimizin

ifade etmektedir. ) yerine getirilmesi

Bankamiza talimat vermeniz Talimatlarinizin » Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan

halinde talimatinizda belirttiginiz
gercek kisiler veya ozel hukuk
tlzel kisileri

yerine getirilmesi

dogruya ilgili olmasi

5.

Haklariniz

KVKK’'nin 11. maddesine gore kisisel verilerinizile ilgili su haklara sahipsiniz;
Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 68renme,

Kisisel verilerinizislenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi tigtincii kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinizin aktarildigr Gclinci kisilere bildirilmesini isteme,
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YATIRIM URUNU iCiN KiSISEL VERILERIN

mvaplkrEdi iSLENMESi

HAKKINDA AYDINLATMA METNi

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lincd kisilere bildirilmesini isteme,

e slenen verilerinizin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun ortaya
ciktigini disinliyor iseniz buna itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin;

*  Kimlik tespiti yapilarak Subelerimiz araciligiyla,

*  Kimlik dogrulamasi gergeklestirilerek Dijital Kanallarimiz ya da Cagri Merkezimiz lizerinden,
*  YapiKredi Plaza D Blok Levent istanbul adresine noter kanaliyla,

* vyapikredi@yapikredi.hs02.kep.tr adresine giivenli elektronik imzal olarak,

*  Bankamiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak

taleplerinizi Bankamiza iletebilirsiniz.

Basvuruda;

a) ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza,

b) Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik
numarasl,

c) tebligata esas yerlesim yeriveya is yeri adresi,

¢) varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve

d) talep konusu bulunmalidir.

Talebiniz en kisa slirede ve en geg otuz (30) giin iginde lcretsizolarak sonuglandirilir. Basvurunuza yonelik islemlerin ayri bir
maliyeti gerektirmesihalinde, Kurul tarafindan belirlenen tarifedekiticret tarafinizdan alinabilir.
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