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Bu metin Bankamizc
verilerin aktari11d
hakl arina yonelik o
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1. Veri Sorumlusu _

Bu Kisisel Verilerin Islenmesi Hakki nda mMaysd! nKan umau N
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Yapr ve Kredi Bank
i slenebilecektir.

2. YAOAASE +£SNRA ¢2LXFYLEYPY |1 yGSYA

Kisisel verileriniz asagirdaki yoéntemlerle elde edilebi
WKi sisel VeriSzeraamH SizdehavelkWat eden temsilcilerinizde
T YUz yize hizmet kanallarit (genel miudurl gk ve subeler
ve diger kuruluslar, aracitlirk/acentelik sifati I 1e
arastirenai siirlketdt omati k ol mayan yoéntemle,
f Misteri iletisim Merkezimiz ile gerceklestirdiginiz
! Bankamiz mobil wve internet sitemiz ve wuygulamal ar i
otomatik olmayany 6 nt eml er | e
T Form, talimat,6 -pastle,s nmfeak st,elkeifsoan, meesaj, kargo ve pos
(ii) Kisisel Verilerin Uciunci Kisilerden Elde Edil me Y
f Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi veya en az b
(Bankal ararasit Kart Merkezi, Kredi Kayit BiUrosu vb.)
f Kamu kurum ve kuruluslarindan, resmi kurumlardan (Ki
T Bankamiz dGridnlerine taraf olan ker @ldegnledrer i ne araci |
f is ve program ortaklarimyandapéotemaéeéi keye ot omatik ¢

Sistem entegrasyonurpost a, form yoluyla elektronik velveya fizik

3. YAOAASE SNR TotSYSyAy ldidadiA {SoSoirA @S ! Yl OP
Kisisel verileriniz asagirdaki amac¢larla ve hukuki sebe
VeriKategorileri TOotSYS 'Yl e Hukuki Sebepler
u Kimlik, Iletisinmid Kredi basvii SO6zlesmenin kuru
Givenligi, Me s | ¢ al i nmas.i dogrudan dogruya
Yonetimi, Finans degerlendirifd Hukuki yuokumldal d
Kayrtlar, Ail e U Kredidanlitieri getirebil meoslima sii
Bilgisi hizmetlerinijt Temel hak ve 0zg
U Kredi kul ver me mek kayd!
degerl endirn menfaati miz lizp i
kredi izleme i sl enmesi zorunl

faaliyetlerinin
gerceklestir

u Kimlik, Il etisini Misterilerimid Bankanin hukuki
Muster. l sl em, tani nmasi, H yerine getirebi
Kayirtlar ve teyit ol mas |

islemlerininid Kanunlarda ac¢i1 k¢ 3

yapltlabil mes

U Misteri bi

dogr u,

tam ve guncé¢g

sagl anmasi
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VeriKategorileri TOotSYS 'Yl e Hukuki Sebepler
u Kimlik, 'l etisi|t Teminatlandi[d Bankanin hukuki
Hukuki Islem ve strecinin yi yerine getirebil
ol masi
u Bir hakkin tesis
korunmasi i¢in Vg
ol masi halinde
u Kimlirk, T1letisi i Faalyetlerm mevzuata [G Bankaniwki huykik G m
sl em, Gisérim §i uygun ydar ot g yerine getirebil
Deneyi m, Ri sk Y ol mas |
Gorsel wve isitsf¢ U Kanunlarda ac¢i1 kg:q
Sikayet Yoénet i mi
Teftis Bilgisi,
Bilgisi, Aile Bi
u Kimlik, T etisi (0 So6zlesme sunfqu Sozl esknemulnmas | \
Uyum, Gorsel Ve yuratdl mesi dogrudan dogruya
l slem Gluvenligi, U Hukuki yukdaml Gl
Yakin Bilgisi getirebil memiz ig
U Kanunlarda ac¢1 k¢4
u Kimlirk, Tletisinnu Risk yonet{l Hukuki yukumlal (
| sl em, sl em Gi denetim faaliyetlerinin getirebil memiz ig
Deneyi m, Ri sk Y gerceklestirfiU Kanunl ard@rag darci Ikmged
Gorlseve 1sitsel
Sikayet Yonet i mi
Teftis Bilgisi,
Bilgisi
u Kimlirk, Tletisinfd Bankami z al|lu Bir hakkin tesis
Yonetimi, Finans tahsili, idari veya kanuni korunmasi siemenv e
Kayirtlar, Huk uk takip isleml ol masi1 halinde
Bilgisi, U Temel hak ve 06zg
ver me mek kayd.!
menfaati miz erinian i
i slenmesi zorunlu
U Bankanin hukuki
yerine getirebil
ol mas|
U Kanunlarda ac¢1 k¢ 4g
4. Tot SYySy YAO0A&aSt +£SNAESNRAY YAYESNR @S 1Fy3axr ! Yl oef |
Kisisel verileriniz asagirda belirtilen taraflara, asa
PTUFNPELY YAOAKYQ ' TO0FNYIE Y] Hukuki Sebepler
u I's Ortaklar:i |t Bankamizdan U S0zl esmenin Kk
6.yl QyPYy NNNy @S KAI ettiginiz i fasiryla dogr
LITFENIFYYFaPs al (GPo a2 hizmetlerin il gili ol masi
oFLETPEPEP LINRINI YE I NPY sunulabilmesi, U Temelhak ve
1 dz2NRdz€dzf A0 OANXAEAZ A Bankamizl a ozglarl aklerin
2N ] YENLE @Sel O akdedi |l mis vermemek kayd
PSk@Seél @&dNX RPOPYRI | sézl esme, menfaatimiz i
gelmektedir.) talimat verilerinizni s |1 enmes
gerekliliklerinin yerine zorunlu ol mas
getirilmesi
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PTUFNPELY YAOAKY(Q !'TOU0FNYIE YLl Hukuki Sebepler

U Istiraklerimiz Ve U Hukuki U Kanunl arda
i slemlerine aracitl 1k yuokdml al Gkl 6ngor Gl mesi

(. I-;/]IQ)[P)/QSQQFEZ\thReIty'P KA yerine getirimesi, | 4 Hukuki ydkdml

edzN Ae®eAyRS @OSk@dSel € Bankami z yerine getire

OANJ SGEfSNI AfS aSNXNI@és hizmetlerinin zorunlu ol mas

FILEEARSGHE SNAYS NI OPf H sunulabilmesi, U S6zIlesmenin Kk

gelmektedir) acentelik i fastyla dogr

faaliyetlerinin  yerine Il gili ol masi

getirilmesi U Temelhak ve
Ozgurl gkl erin
ver memek kayd
menfaatimiz i
verilerinizni s mesin
zorunlu ol mas

U Tedari kci ler U Hi zmet U Temel hak ve

6.yl OPtP] K}\TYS(]f\SN taraflarin 6zgurl daklerin

?I-I-fAéSufSNCP\YAIAy e N NJ destek ve vermemek kayd

| dzNXzt dzo t I NJP X RNPR X KFQ\dzleSi hizmeti verebilmeleri menfaati miz

RIYyPoOYIlIytP] lf RPEPYPI verilerinian I sl en

YT @S KATYSG ardPy | zorunlu ol mas

alk et @POPELINI LYyt YPYI

U Finansal Topluluk $Sirfd Hukuki U Kanunl ar da

oppnd {FePtP YlIydy 1t yuokdmlal Gkl 6ngor Gl mesi

| dzNHzf dz6dz Y 2 ce I2tR)\3fEI yerine getirilmesi U Hukuki yukidml

2fdzéudzNﬂztly I}f‘]_J’Pa%SCN)N yerine getire

41 GPaAP ItuP)/RI @8SNJ I f zorunlu ol mas

FytFYPYF 3StYS{3GSRANDO

u Kal unenYetleu um ve Kurul|0 Yasal raporlama ve| 0 Kanunl ar da

6Tt IAEA &Falf RNISyfS bilgi taleplerin yeine 6ngor il mesi

YSRS)fAefS o)\fEI)\ S 0S¢t getiriimesi, yasal | 0 Hukuki yuUkudml

1k Ydz 1dzNHzY 1 dzNJzt dz6 f | NJJ denetim yerine getire

ISNBSEA O0Af 3IA IluINJPY'P faaliyetlerinin zorunlu ol mas

‘],QZNldfvd ofF NP @S K teéziircer) blgi yurdtdl mesifd Bir hakkin te

iSeARA eFLWiPEPYPI | 1St¢ streclerin veya korunmas

ATERS SGYS{GSRANI © mN] mevzuat islemenin zor

al! {!YZ C¢NNJAeS .Ily]lt gerekliliklerinin

Yh{D9.XZ DT.Z IFIAYS 4 sagl anmas.i

mercileri vb.)

U Yurt I¢i ve Yurt Dis|i Bankaci |l 1k [0 SO0zl esmenin Kk
Saglayrcilar ve ulu faaliyetlerinin ifasiryla dogr
kurulu 6deme sistemlg yurdatdalebil il gili ol masi

0TO OANXAEA A®SNAAAYRS hukuki U Temel hak ve

al €f I & PAO/PEy ANIRY PlZdzNzY @ ylukioml ol 0kl dzgurl dklerin
etmektedir.) yerine getirilmesi ver memek kayd
menfaati miz
verilerinian sl en
zorunlu ol mas
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P1YUOFNPELFY YAOAKY(Q ' TUFNYIE YL Hukuki Sebepler
U Varl itk yoénetim sirketld Banka alaqid Hukuki ydkudml
sati1s1 ve muhtemel al temlik edilmesi dahil, yerine getire
0! £ OF1tENPY GSYtALA & bankacilik zorunlu ol mas
A@eSNAAAYRS 2 RdzdzYydzl @ faaliyetlerinin U Bir hakkin te
YdzKGSYSt +tPOPEINP AT yuriatalebil veya korunmas
hukuki i sl emenin zor

yukdml Glid k|l
yerine getirilmesi
u Bankami z uran/ hitzmet|uU Bankamizdan U S6zl esmenin k

6demel erine aracitl 1k ettiginiz ifastryla dogr
kuruluslar hizmetlerin il gili ol masi
0. Fylth Y'PI NT SNAYRSY ad  sunulabilmesi, i Temel hak ve
I ePaPYRIY Af3IAEA NNNY Bankami zI| a 6zgurl gkl erin
ISNeS| @S GNI St {A6AES akdedil mis ver memek kayd
s6zI|l esme, menfaati miz
talimat verilerinizin i sl eni
gerekliliklerinin yerine zorunlu ol mas
getirilmesi
U Bankami za tali mialnde |0 Talimatlari| i S6zl esmenin Kk
talimatinizda belirt getirilmesi i fasiryla dogr
6zel hukuk tdazel kigsi il gili ol masi

5.1 F1€ 1 NPYyPI
KVKK" nin 11. maddesi niel ggidrie skui shiaskellarvae rsialha rpisninz zi:l e

f Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini &6Q0renme,
T Kisisel verileriniz islenmigsse buna iliskin bilgi tal
T Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin am
f Yurti cinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin akt:
T Kisisel wverilerinizin eksik veya yanlis islenmis ol
islemin kisisel wveril ebidrimesniistemakt ar 11 di g1 UGc¢unci ki si
176698 sayirl 1 Kanun ve il gili di ger kanun hiokimlerine
sebeplerin ortadan kalkmasit halinde kisisel verilaer:]i
islemin kisisel verilerinizin aktaritldi gl dc¢idncid ki gl
fislenen verilerinizin minhasiran otomatik sistemler
¢crktrgirnit duosinidyor iseniz buna itiraz et me,
1T Kisiegsell evinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebi
Yukaritda belirtilen haklarini zi kull anmak i¢in;
A Kimlik tespiti yapilarak Subelerimiz araciligiyl a,
A Kim ik dogrulamasijigatcKahalhtarimez ekaDda Cagri1 Merk
A Yapi Kredi Plaza D Blok Levent istanbul adresine not
A yapikredi@yapikredi.hsO2kepsadr esi ne givenli elektronik imzali ol a
Bankami z sisteminde kay! tdizikullenarkkunan el ekt roni k post a
taleplerinizi Bankamiza iletebilirsiniz.
Basvuruda;
a) ad, soyadir ve basvuru yazili ise imza,
b) Tiurkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik
numar asi ,
c)teblipt a esas yerlesim yeri veya i s yeri adresi,
¢) varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telef
d) talep konusu bulunmalidir.
. THB YNBRA® [€AOFNBU { AOAT b[T8EYSYAYy aSNISTAY ,I-mJ[T:(0212)3397000 4/5
www.yapikredi.com.tr Mersis No: 0937002089200741 |Blok34330Levent-T & U I y 0 dzt F: (0212) 339 60 00

Kred Kapsari RI | A « NIWE SINJ T Sy ¢ & NBdg AydRaiins MemScan | | | 1



YwOST Y!t{!aLb5! VYT

mvamKredl +OWT] 9th{;91{'t b[T9|oa9{ T

Talebiniz en kisa surede ve en ge¢ otuz (y3d0nelgiikn iiglienrd

maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belir/l
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